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بازدیدهای میدانی برای ارتقای کیفیت خدمات آموزشی

بازدید سرزده فرماندار پارسآباد از مرکز آموزش فنی و حرفهای خواهران؛ تأکید بر ارتقای
مهارتآموزی و تکریم اربابرجوع

فرماندار پارسآباد با حضور سرزده در مرکز آموزش فنی و حرفهای خواهران این شهرستان، از بخشهای مختلف این

مرکز بازدید و از نزدیک روند ارائه خدمات آموزشی و مهارتآموزی را بررسی کرد.

در این بازدید، فرماندار پارس آباد با کارکنان، مربیان و کارآموزان دیدار و گفت وگو کرد و ضمن بررسی روند ارائه خدمات به مراجعان، مسائل و نیازهای این مرکز را مورد ارزیابی قرار داد. وی همچنین

در تماس تلفنی با مدیرکل آموزش فنی و حرفه ای استان، برخی از موضوعات و مطالبات مطرح شده را پیگیری کرد.

در ادامه، خانم بنیادی، رئیس مرکز آموزش فنی و حرفه ای خواهران پارس آباد، گزارشی از عملکرد مرکز، دوره های آموزشی، خدمات ارائه شده، ظرفیت های موجود و همچنین نیازها و چالش های

پیش روی مجموعه و مراجعه کنندگان ارائه کرد.

فرماندار پارس آباد با اشاره به نقش مهم مراکز آموزش فنی و حرفه ای در توسعه مهارت های فردی، توانمندسازی نیروی انسانی و حمایت از کسب وکارهای زودبازده، هدف از این بازدیدهای میدانی

را ارتقای کیفیت خدمات، افزایش رضایتمندی شهروندان و بهبود عملکرد دستگاه های اجرایی عنوان کرد.

لطفی همچنین بر ضرورت تکریم ارباب رجوع، پاسخگویی مناسب، تسریع در ارائه خدمات و فراهم کردن بستر آموزش های مهارتی باکیفیت برای کارآموزان تأکید کرد و خواستار توجه بیشتر به رفع

نیازهای مراکز آموزشی در راستای توسعه مهارت آموزی و اشتغال شد.
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